
 
 

KONPÒTMAN AJAN/AKSYONÈ KI ENTÈDI 
pou PLAN MA/PD yo 

KONPÒTMAN AJAN/AKSYONÈ KI APWOPRIYE 
pou PLAN MA/PD yo 

Pa ka endike ke yo soti nan Medicare oswa itilize yon 
seri mo oswa senbòl, ansanm ak “Medicare” nan yon 
fason pou twonpe moun. Pa egzanp, yo pa ka endike 
si Medicare apwouve, sipòte oswa otorize yo, si y ap 
rele nan non Medicare oswa si Medicare te mande yo 
pou l rele oswa wè benefisyè a. 

Ka rele yon benefisyè ki ouvètman bay otorizasyon 
alavans (pa egzanp, soumisyon yon kat repons 
pwofesyonèl oswa yon pòte nominasyon (SOA)). Ou 
dwe itilize langaj CMS apwouve òganizasyon maketing 
twazyèm pati a pandan premye minit apèl la. Tout apèl 
yo dwe anrejistre epi estoke. 

Pa kapab pase de pòt an pòt pou fè maketing bay 
benefisyè yo epitou nou pa kapab kite dokiman yo 
devan pòt benefisyè a. 

Gendwa kite enfòmasyon nan rezidans lè gen randevou 
pwograme kote moun nan pa prezante.  
Kapab rele yon benefisyè yo te enskri nan yon plan pou 
diskite sou aktivite plan an epitou pou diskite sou 
disponiblite lòt opsyon/tip plan ki fè pati menm 
òganizasyon mè a. Yo ka rele benefisye ki anile 
enskripsyon yo a tou pou yo kapab verifye 
amelyorasyon kalite. 

Pa kapab voye mesaj tèks san avètisman oswa kite 
mesaj vokal. 

Ka rele oswa vizite benefisyè ki te patisipe nan yon 
aktivite maketing/lavant si yo te bay ak dokimante yon 
otorizasyon davans. 

Pa ka annik apwoche benefisyè yo san avètisman (pa 
egzanp, pase de pòt an pòt, rive kote yo nan machin 
yo, ak apwoche yo lè yo nan plas piblik ak sipèmache) 

Ka lanse yon apèl telefòn pou konfime yon randevou. 
Yon dezyèm pòte nominasyon (SOA) dwe dokimante lòt 
tip pwodui siplemantè ki nan enterè benefisyè ki pa t 
dakò alavans lan. 

Pa kapab òganize aktivite maketing/lavant nan 
anviwònman swen sante yo sof nan espas piblik yo. 
Zòn ki gen restriksyon yo gen ladan yo, men pa sèlman 
gen ladan yo, sal egzamen, sal pou swen pasyan nan 
lopital la, sant dyaliz ansanm ak zòn ki gen kontwa 
famasi yo. 

Ka òganize aktivite maketing/lavant nan espas piblik ki 
nan anviwònman swen sante yo. Espas piblik ki 
apwopriye yo gen ladan yo sal datant, kafeterya, sal 
kominotè oswa sal rekreyasyon ansanm ak sal konferans 
ki nan lopital, mezon retrèt, sant pou asistans lavi oswa 
lòt lojman kolektif. 

Pa ka fè apèl san avètisman, tankou kontakte 
benefisyè yo sou pretèks pou vann yo yon pwodui ki 
pa Medicare Advantage (MA) ni ki pa Plan pou 
Medikaman sou Preskripsyon (Prescription Drug Plan, 
PDP) an tou. 

Dwe sekirize yon pòte nominasyon ki dokimante (SOA). 
Aktivite maketing/lavant yo pa mande pou dokiman akò 
benefisyè a. 

Pa kapab bay manje nan aktivite maketing/lavant yo. Yo ka bay rafrechi ak kolasyon nan aktivite 
maketing/lavant yo. 

Pa kapab òganize aktivite maketing oswa aktivite 
lavant nan yon aktivite edikatif ni distribye dokiman 
maketing oswa fòmilè enskripsyon yo. 

Ka pwograme randevou avèk benefisyè k ap viv nan 
etablisman swen alontèm yo oswa nan lòt lojman 
kolektif sou demann benefisyè a sèlman. 
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