
Su plan de salud probablemente le envió una credencial de seguro con información 
sobre su cobertura. Guárdela. Lo necesitará cuando visite un proveedor o si llama 
a su plan de salud para hacer una pregunta. Su tarjeta puede verse diferente a la 
siguiente, pero debe tener el mismo tipo de información. Algunos planes de salud 
no proporcionan credenciales, pero deben darle esta información de otra manera. 
Póngase en contacto con su plan si no recibió una credencial o no la entiende. 

1. Nombre del afiliado
Por lo general, esto está 
impreso en su tarjeta.

4. Copago 
Estos son los montos que 
adeudará cuando reciba 
atención de salud.

5. Números de teléfono:
Puede llamar a su plan de 
salud si tiene preguntas sobre 
cómo encontrar un proveedor 
o qué incluye su cobertura.

6. Tipo de plan 
Es posible que su credencial tenga una 
etiqueta como HMO o PPO para describir 
el tipo de plan que tiene. Estas etiquetas le 
indican qué tipo de red tiene su plan, para  
que pueda ver qué proveedores están  
“dentro de la red” para usted.

3. Número de grupo 
Este número se utiliza  
para realizar un 
seguimiento de los 
beneficios específicos  
que su plan ofrece.

Atención al afiliado: 800 XXX XXXX

Copago por médico de atención primaria (PCP): $15,00

Copago por médico especialista: $25,00

Copago por sala de emergencias: $25,00
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Nombre del afiliado: María Pérez

Número de afiliado: XXX XXX XXXX

Número de grupo: XXX XXX XXXX

Tipo de plan: 1341 6
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7. Copagos por receta:
Estos son los montos que 
adeudará por cada receta  
que haya surtido.

8. Información sobre precios  
La nueva información sobre precios se mostrará en cualquier 
credencial de identificación de seguro física o electrónica que 
se le proporcione (generalmente se encuentra en el reverso de 
la tarjeta), incluidos los deductibles aplicables, las limitaciones 
máximas de gastos de bolsillo aplicables y un número de teléfono 
y un sitio web en dónde puede obtener más información.
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SU CREDENCIAL DE SEGURO

2. Número de afiliado
Este número se utiliza para identificarlo.  
Le indica a su proveedor cómo facturar su 
plan de salud. Si su cónyuge o hijos también 
están en su cobertura, puede que sus 
números de afiliados se parezcan mucho. 

Fecha de entrada en vigor: 

1/1/21

Número de grupo 
de recetas:

123456789

Copago por receta:

$15,00 Genérico 

$25,00 Marca registrada

Compañía de seguros

https://www.cms.gov/go.cms.gov/c2c

