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عدم قبول جميع مقدمي الرعاية الصحية والمؤسسات جميع أنواع خطط الرعاية الصحية. راجع العيادة قبل موعدك للتأكد من قبولهم للمرضى ذي تغطيتك.

الاختلافات بين عيادة مقدم رعايتك الصحية وقسم الطوارئ

قسم الطوارئمقدم الرعاية الصحية الأولية

�ستدفع الدفعة المشتركة للرعاية الأولية الخاصة بك، إن وجدت. مما 

يحُتمل تراوح تكلفته بين 0 و50 دولار.

من المرجح أن تدفع دفعة مشتركة، وتأمين مشترك، وتفي بمبلغ 

التحمل الخاص بك قبل أن تدفع خطة رعايتك الصحية تكاليفك، 

خاصةً في الحالات غير الطارئة. قد يتراوح مبلغ الدفعة المشتركة 

الذي ستدفعه بين 50 دولار و150 دولار.

عليك الذهاب فقط حين تعرضك لإصابة أو إعياء شديد.تستطيع الذهاب سواء حين شعورك بالمرض من عدمه.

تستطيع الذهاب وقتما تحتاج لذلك وانتظار دورك.الاتصال مسبقًا لتحديد موعد.

ربما تنتظر لوقت قصير حتى ترى المزود بعد أن تصل. لكن عادة 

تتم رؤيتك في وقت قريب من موعدك.

�يحُتمل أن تنتظر لعدة ساعات قبل فحص مقدم الرعاية الصحية لك 

في الحالة غير الطارئة.

سيفحصك مقدم الرعاية الصحية العامل حينها.�عادةً، سيفحصك نفس مقدم الرعاية الصحية بكل مرة.

 �عادة، يحتفظ مقدم الرعاية الصحية بسجلك الصحي.
�يحُتمل عدم تمكن مقدم الرعاية الصحية الذي يفحصك من الاطلاع 

على سجلاتك الصحية.

�يتعاون مقدم رعايتك الصحية معك لرعاية حالاتك المرضية المزمنة 

وصحتك العامة.
يحُتمل عدم علم مقدم الرعاية الصحية بحالاتك المرضية المزمنة.

�سيفحص مقدم رعايتك الصحية جوانب أخرى لصحتك، وليس 

فقط الاضطراب الذي ذهبت لفحصه.

سيفحص مقدم الرعاية الصحية الاضطراب العاجل الذي أتيت 

لمعالجته فقط، ويحُتمل ألا يسأل عن دواعي القلق الأخرى

�في حال حاجتك إلى زيارة مقدمي رعاية صحية آخرين أو التدبير 

العلاجي لرعايتك الصحية، يستطيع مقدم الرعاية الصحية الأولية 

مساعدتك في كل من إعداد خطة رعاية صحية، والحصول على 

الأدوية، والبحث عن الاختصاصيين.

�عند انتهاء زيارتك، ستتلقى إرشادات للمتابعة مع مقدم رعايتك 

الصحية. يحُتمل عدم توفر أي دعم للمتابعة.

ماذا عن الرعاية الصحية العاجلة؟

ببعض المناطق، يحُتمل تمكنك من الذهاب إلى مركز الرعاية الصحية العاجلة. تواصل مع مسؤول خطة رعايتك الصحية قبل الذهاب لمعرفة المبلغ الذي 

سيتعين عليك دفعه. عادة، يحُتمل أن تتوفر لدى مراكز الرعاية الصحية العاجلة ساعات أكثر مرونة أو زيارات دون ترتيب مسبق كما تستطيع التعامل مع 

زيارات مرضية متعددة وفئات رعاية صحية أخرى. ومع ذلك، عادة يرتفع مبلغ الدفعة المشتركة أو التأمين المشترك عن عيادة مقدم الرعاية الصحية في 

الرعاية الصحية العاجلة، وقد لا تتمكن من زيارة نفس مقدم الرعاية الصحية كل مرة. تستطيع مشاركة السجلات الطبية من زيارات الرعاية الصحية العاجلة 

مع مقدم رعايتك الصحية الأولية لكي يمتلك مقدم رعايتك الصحية جميع بياناتك الصحية.

ما عليك معرفته قبل الذهاب
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