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An Important Message for People with Original Medicare: 
 
If you have Original Medicare and receive this letter, how you get medical equipment and supplies 
could be changing. 
 
On July 1, 2013, Medicare is scheduled to expand the Durable Medical Equipment, Prosthetics, 
Orthotics, and Supplies (DMEPOS) Competitive Bidding Program to more areas of the country.  
This program changes the amount Medicare pays for certain items and supplies and makes changes 
to which suppliers Medicare will pay to supply these items to you. The program will help you save 
money and make sure that you have access to quality medical equipment, supplies, and services 
from suppliers you can trust. It will also help limit fraud and abuse in the Medicare Program. 
 
If you live in one of the competitive bidding areas, and use equipment or supplies included 
under the program (or get the items while visiting a competitive bidding area), you’ll generally 
need to get the equipment or supplies from a Medicare-contract supplier for Medicare to help 
pay for these items. 
 
Note: If you’re in a Medicare Advantage Plan (like an HMO or PPO), your plan will notify you if 
your supplier is changing. Contact your plan for more information. 
 
How do I know if I’m affected by this program? 
Read the enclosed “Durable Medical Equipment and Supplies” brochure that describes this program, 
including a list of the covered items. For more information about the competitive bidding program, 
talk to your doctor, health care provider, or supplier. 
 
For the most up-to-date list of Medicare contract suppliers in your area, visit Medicare.gov/supplier 
and enter your ZIP code. Select the product category of the item you need to view or print a list of 
Medicare-contract suppliers you can use. Or, call 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). TTY users 
should call 1-877-486-2048. A customer service representative can help you find a supplier. 
 
What if I’m renting equipment? 
If you’re currently renting durable medical equipment or oxygen and oxygen equipment, and your 
current supplier isn’t listed, you may be able to continue renting the equipment from that supplier if 
they decide to become a “grandfathered” supplier. Your supplier will notify you in writing if they’ll 
continue to rent you the equipment. If your supplier decides not to become a grandfathered supplier, 
they’ll notify you in writing to make arrangements to pick up the equipment. 
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Un mensaje importante para las personas con Medicare: 
 
Si usted tiene Medicare y recibe esta carta, cómo consigue su equipo médico y sus suministros puede 
estar cambiando. 
 
A partir del 1 de julio de 2013, Medicare extenderá el programa de oferta competitiva (también 
conocido como el programa de subasta) a más zonas del país. Este programa cambia la forma en que 
Medicare le paga a los suplidores por cierto equipo médico duradero, prótesis, equipo ortopédico y 
suministros (DMEPOS en inglés) y cambia quien podrá suministrar estos artículos. El programa le 
ayudará a ahorrar dinero y asegurará que obtenga equipo médico de calidad, suministros y servicios 
de proveedores en los que puede confiar. También ayudará a limitar el abuso y fraude en el 
Programa de Medicare. 
 
Si usted vive en una de las zonas participantes, y usa equipo o suministros incluidos en el 
programa (o usa los artículos mientras visita una zona participante), por lo general, tendrá que 
conseguir el equipo o suministros de un proveedor contratado por Medicare para que 
Medicare le ayude a pagar por estos artículos. 
 
Aviso: Si usted tiene un Plan Medicare Advantage (como un HMO o PPO), su plan le notificará si 
su proveedor está cambiando. Llame a su plan para más información. 
 
¿Cómo puedo saber si me afecta este programa? 
Lea el folleto adjunto "Equipo Médico Duradero y Suministros" que describe este programa, 
incluyendo una lista de los elementos cubiertos. Para obtener más información sobre el programa de 
oferta competitiva, hable con su médico, proveedor de la salud o suplidor. 
 
Para una lista actualizada de proveedores contratados por Medicare, visite Medicare.gov/supplier  y 
escriba su código postal. Seleccione la categoría del producto para ver o imprimir una lista de 
proveedores autorizados. O, llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY 
deben llamar al 1-877-486-2048. Un representante de servicio al cliente puede ayudarle a encontrar 
un proveedor. 
 
¿Qué hago si estoy alquilando equipo? 
Si está alquilando equipo médico duradero u oxígeno y equipo de oxígeno, y su proveedor actual no 
aparece en la lista, es posible que pueda continuar alquilando el equipo de ese proveedor si el mismo 
decide convertirse en un proveedor asociado. Su proveedor le informará por escrito si van a seguir 
alquilándole el equipo. Si su proveedor decide no convertirse en un proveedor asociado, le 
notificarán por escrito y harán arreglos para recoger el equipo. 
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