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Centers for Medicare & Medicaid Services

7500 Security Boulevard
Baltimore, MD 21244-1850

An Important Message for People with Original Medicare:

Starting January 1, 2011, Medicare is phasing in a new Competitive Bidding Program for
certain medical equipment and supplies in your area that is designed to save you money and
ensure you are getting the high quality equipment and supplies that you are paying for. Even
if you currently don’t need or use medical equipment or supplies, we are sending you this
letter because you may need these items in the future.

The Competitive Bidding Program will change the way Medicare determines the amount it
pays suppliers for certain medical equipment and supplies and makes changes to which
suppliers Medicare will pay to supply these items. It will also help limit fraud and abuse in
the Medicare Program.

When the new program begins in your area on January 1, 2011, you will almost always
need to get the equipment or supplies that are included in the program from a
Medicare contract supplier for Medicare to help pay for these items.

Note: If you’re in a Medicare Advantage Plan (like an HMO or PPO), your plan will notify
you if your supplier is changing. Contact your plan for more information.

Please review the enclosed “Durable Medical Equipment and Supplies” brochure that
describes Medicare’s new program, including a list of the covered areas and items. For more
information about this new program, talk to your doctor, health care provider or supplier.

For the most up-to-date list of Medicare contract suppliers in your area, follow the steps
below:
1. Visit www.medicare.gov and select “Facilities & Doctors.”
2. Select “Find Suppliers of Medical Equipment” and enter your ZIP code.
3. Select the “New” yellow icon in the upper right corner of the page.
4. Under “What kinds of items are included,” select the product category of the item you
need to view or print a list of Medicare contract suppliers.

Or, call 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). TTY users should call 1-877-486-2048.
A customer service representative can help you find a supplier.

If you’re currently renting durable medical equipment or oxygen and oxygen equipment, and
your current supplier isn’t listed, you may be able to continue to rent the equipment from that
supplier if it decides to become a “grandfathered” supplier. Your supplier will tell you in
writing if it will continue to rent you the equipment. If your supplier decides not to become a
grandfathered supplier, it will notify you in writing to make arrangements to pick up the
equipment.

La informacion en espafiol esta impresa al dorso de esta pagina.
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Un mensaje importante para las personas con Medicare Original:

A partir del 1 de enero de 2011, Medicare estaré introduciendo gradualmente en su zona un
nuevo programa de oferta competitiva para cierto equipo médico y suministros disefiado para
ahorrarle dinero y asegurar de que esta recibiendo equipo de alta calidad y los suministros por los
que usted estd pagando. Le estamos enviando esta carta porque puede que necesite estos articulos
en el futuro.

El programa de oferta competitiva cambiara la forma en que Medicare determina la cantidad que
le pagara a suplidores por cierto equipo médico y suministros y los proveedores que supliran
estos articulos. También ayudara a limitar el abuso y fraude en el programa de Medicare.

Cuando el nuevo programa se inicie en su zona el 1 de enero de 2011, tendré que obtener el
equipo médico o los suministros que se incluyen en el programa de un suplidor con contrato
para que Medicare le ayude a pagar por estos articulos.

Aviso: Si esta inscrito en un Plan Medicare Advantage (como HMO o PPO), su plan le notificara
si su proveedor ha cambiado. Llame a su plan para mas informacion.

Por favor revise el folleto incluido que describe el nuevo programa de Medicare, incluyendo una
lista de los suministros y zonas cubiertas. Para mas informacion acerca de este nuevo programa,
hable con su médico, profesional de la salud o proveedor

Para una lista actualizada de proveedores en su area con contrato de Medicare, siga los siguientes
pasos (disponible sélo en inglés):
1. Visite www.medicare.gov y seleccione “Facilidades y Médicos”.
2. Seleccione “Buscar proveedores de equipo médico” e ingrese su codigo postal.
3. Seleccione la opcion “Nuevo” icono amarillo en la esquina superior derecha de la pagina.
4. En“;Qué tipo de articulos estan incluidos?”, seleccione la categoria del producto que
usted necesita para ver o imprimir una lista de suplidores con contrato con Medicare.

O, llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben Ilamar al
1-877-486-2048. Un representante de servicio al cliente le podra ayudar.

Si actualmente alquila cierto equipo médico o el oxigeno, puede tener la opcidn de permanecer
con su proveedor actual si decide convertirse en un proveedor “adoptivo” o asociado. Su
proveedor le informara por escrito si seguira alquilandole el equipo. Si su proveedor decide no
asociarse, se le notificara por escrito para hacer arreglos y recoger el equipo.

English information is printed on the back of this page.
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