
 
 
 
 
 
An Important Message for People with Original Medicare:  
 
Starting January 1, 2011, Medicare is phasing in a new Competitive Bidding Program for 
certain medical equipment and supplies in your area that is designed to save you money and 
ensure you are getting the high quality equipment and supplies that you are paying for. 
 
The program only applies to you if you get diabetic testing supplies through the mail or travel 
to other areas where more types of items are included. The program doesn’t apply to you if 
you get your diabetic testing supplies from a local store. Even if you currently don’t need or 
use diabetic testing supplies, we are sending you this letter because you may need these items 
in the future. 
 
The Competitive Bidding Program will change the way Medicare determines the amount it 
pays suppliers for certain durable medical equipment, prosthetics, orthotics and supplies and 
makes changes to which suppliers Medicare will pay to supply these items. It will also help 
limit fraud and abuse in the Medicare Program. For more information about this new 
program, talk to your doctor, health care provider or supplier.  

Note: If you’re in a Medicare Advantage Plan (like an HMO or PPO), your plan will notify 
you if your supplier is changing. Contact your plan for more information. 
 
When the new program begins on January 1, 2011, you will still be able to get your diabetic 
testing supplies through the mail or by going to your local store.  
 
If you buy your diabetic testing supplies through mail order, you must use a mail-order 
Medicare contract supplier for Medicare to help pay for these items.  
 
If you go to your local store to get your diabetic testing supplies, you can continue to go to 
your local store.  However, you will probably pay more for the cost of these supplies than 
you would if you bought them through a mail-order Medicare contract supplier. 
 
For the most up-to-date list of mail-order Medicare contract suppliers in your area, follow 
the steps below: 

1. Visit www.medicare.gov and select “Facilities & Doctors.” 
2. Select “Find Suppliers of Medical Equipment” and enter your ZIP code. 
3. Select the “New” yellow icon in the upper right corner of the page. 
4. Under “What kinds of items are included,” select “Mail Order Diabetic 

Supplies” to view or print a list of mail-order Medicare contract suppliers. 
 
Or, call 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). TTY users should call 1-877-486-2048.  

La información en español está impresa al dorso de esta página.  
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English information is printed on the back of this page. 

A customer service representative can help you find a supplier.
 
 
 
Un mensaje importante para las personas con Medicare Original: 
 
A partir del 1 de enero de 2011, Medicare estará introduciendo gradualmente en su zona un 
nuevo programa de oferta competitiva para cierto equipo médico y suministros diseñado para 
ahorrarle dinero y asegurar de que está recibiendo equipo de alta calidad y los suministros por los 
que usted está pagando. 
 
El programa sólo le aplica si recibe suministros para la diabetes por correo o viaja a otras zonas 
donde más tipos de suministros están incluidos. El programa no le aplica si obtiene los 
suministros para pruebas de diabetes en una tienda local. Le estamos enviando esta carta, aun si 
no usa o necesita productos para diabéticos, porque puede que los necesite en el futuro.  
 
El programa de oferta competitiva cambiará la forma en que Medicare determina la cantidad que 
le pagará a suplidores por cierto equipo médico duradero, prótesis, equipo ortopédico y 
suministros y los proveedores que suplirán estos artículos. También ayudará a limitar el abuso y 
fraude en el programa de Medicare. Para más información acerca de este nuevo programa, hable 
con su médico, profesional de la salud o proveedor. 
 
Aviso: Si está inscrito en un Plan Medicare Advantage (como HMO o PPO), su plan le notificará 
si su proveedor ha cambiado. Llame a su plan para más información. 
 
Cuando el nuevo programa comience el 1 de enero de 2011, usted podrá obtener los suministros 
para las pruebas de diabetes por correo o a través de su tienda local. 
 
Si usted compra sus productos para pruebas de diabetes a través de pedidos por correo, 
debe usar un proveedor de ventas por correo con contrato para que Medicare le ayude a 
pagar por los suministros.  
 
Si va a su tienda local para obtener sus productos para pruebas de diabetes, usted puede seguir 
usando su tienda local. Sin embargo, si va a su tienda local para comprar sus suministros de 
diabetes, probablemente tendrá que pagar más por el costo de estos materiales que si los compra 
a través de un proveedor de ventas por correo contratado por Medicare. 
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Para una lista actualizada de proveedores en su área con contrato de Medicare, siga los siguientes 
pasos (disponible sólo en inglés): 
  

1. Visite www.medicare.gov y seleccione “Facilidades y Médicos”. 
2. Seleccione “Buscar proveedores de equipo médico” e ingrese su código postal. 
3. Seleccione la opción “Nuevo” icono amarillo en la esquina superior derecha de la página. 
4. En “¿Qué tipo de artículos están incluidos?”, seleccione la categoría del producto que 

usted necesita para ver o imprimir una lista de suplidores con contrato con Medicare. 
 
O, llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben llamar al              
1-877-486-2048. Un representante de servicio al cliente le podrá ayudar. 
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